Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Olesnica, 13.12.2024 1.
ul. Stowackiego 10
56-400 Olesnica

Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem
I. Preambula, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Olesnicy (PCPR) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Kazdy czlonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Personel PCPR, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisow wewnetrznych danej instytucji oraz swoich kompetencji.

II. Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

1. Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogo6lne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6Zn. zm.),

2. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z pozn. zm.),

3. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz.
2809),

4. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606),

5. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560),

6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2024 1.
poz. 424 z pozn. zm.),

7. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17),

8. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t. j. Dz. U. z 2024 1. poz.
37 z pézn. zm.),

9. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z p6zn.
zm.) - art. 23 i 24,

10. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t. j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 1568),

11. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. z 2024 r. poz. 177 z p6zn. zm.),



12. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z pdzn.
zm.)

II1. Slowniczek poje¢/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Polityka ochrony
dzieci
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1. Personelem PCPR lub cztonkiem personelu PCPR jest osoba zatrudniona na podstawie
umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz, stazysta i praktykant.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepczy.

4. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu PCPR lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

5. Krzywdzenie dziecka oznacza takze zagrozenie bezpieczenstwa, zdrowia i/lub zycia
matoletniego ze strony jego rowieSnikdw, w tym w szczeg6lnosci poprzez zachowania
agresywne z wykorzystaniem agresji fizycznej i/lub werbalne;j.

6. Ze wzgledu na sposoby i formy jej przejawiania, przemoc wobec dzieci podzielono na cztery
rodzaje:

a) przemoc psychiczna/emocjonalna stanowi podstawe wszelkich innych form przemocy
i zazwyczaj z nimi wspolwystepuje. Formy przemocy psychicznej: ponizanie dziecka,
oSmieszanie, $wiadome lub nie odrzucanie emocjonalne dziecka, niezaspokajanie
podstawowych potrzeb, agresja stowna, zastraszanie dziecka, straszenie, stosowanie pogrézek,
szantazu, manipulowanie dzieckiem, wywolywanie poczucia winy, nadopiekunczos$¢;

b) przemoc fizyczna polega na naruszeniu nietykalnosci cielesnej lub niesie takie ryzyko.
Przemoc fizyczna to szturchanie, popychanie dziecka, szarpanie np. za wlosy lub uszy,
Sciskanie za szyje, kark czy zatykanie ust, potrzasanie dzieckiem, obezwladnianie,
przytrzymywanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwarta reka
i pieSciami, bicie przedmiotami, ciskanie w kogo$ przedmiotami, parzenie, porzucanie w
niebezpiecznej okolicy, nieudzielanie konicznej pomocy, itp.;

c) przemoc seksualna — wykorzystywanie seksualne dziecka (definicja Swiatowej Organizacji
Zdrowia WHO) to wilaczanie dziecka w aktywnos¢ seksualna, ktérej nie potrafi zrozumiec
i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody, i/lub na ktorg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzic¢
sie w wazny prawnie sposob, i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia,
gdy taka aktywnos¢ wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem,
jesli te osoby ze wzgledu na wiek i stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci,
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wladzy. Celem tej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby. Do przemocy seksualnej
zaliczamy: gwalt, pedofilie i kazirodztwo;

d) zaniedbywanie dziecka jest to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna, moze przybiera¢ nastepujace formy:
zaniedbywanie fizyczne, zaniedbywanie zywieniowe, zaniedbywanie edukacji dziecka, brak
wystarczajqcej opieki i troski o dziecko, zaniedbywanie emocjonalne.

IV. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2

1. Personel PCPR posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci, tj.:

a) dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okulardw, itp.;

b) dziecko nie ma odziezy dostosowanej do pory roku czy panujacych warunkow
atmosferycznych i/lub jego odziez jest nieodpowiednia do wieku (za mata, za duza),
zniszczona, niemodna, itp.;

c) dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie;

d) dziecko ma widoczne obrazenia ciala np. siniaki, ugryzienia, rany, ktérych pochodzenie
trudni jest wyjasnic;

e) dziecko kradnie, Zebrze;

f) dziecko boi sie opiekuna, deklaruje lek przed powrotem do domu;

g) wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta, kuli sie przy podnoszeniu reki osoby
znajdujacej sie blisko niego;

h) dziecko zglasza, Ze cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne, takie jak: béle
brzucha, glowy, wymioty, rozwolnienia itp.;

i) dziecko jest wycofane, bierne, uleglte, przestraszone lub zachowuje sie agresywnie, buntuje
sie, dokonuje samookaleczen;

j) dziecko nadmiernie szuka kontaktu z dorostym tzn. jest ,,lepkie” w stosunku do dorostego;

k) dziecko jest rozbudzone seksualnie nieadekwatnie do wieku i sytuacji, w rozmowach,
w zachowaniach dominujg elementy seksualne;

1) dziecko méwi o przemocy;
m) dziecko wyraZznie zachowuje sie inaczej niz wczesniej.

2. Podejrzenie, ze dziecko moze by¢ krzywdzone jest szczegolnie uzasadnione, gdy
u rodzicow zastepczych/opiekunéw dziecka zauwazamy okreslone, niepokojace zachowania,
tj.:



a) rodzic zastepczy/opiekun dziecka nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

b) rodzic zastepczy/opiekun dziecka odmawia i/lub nie utrzymuje kontaktu z osobami
zainteresowanymi losami i potrzebami dziecka;

¢) rodzic zastepczy/opiekun dziecka o przyczynach obrazen dziecka wypowiada sie w sposdb
nieprzekonujacy, przekazuje sprzeczne informacje;

d) rodzic zastepczy/opiekun dziecka wypowiada sie o maloletnim w sposéb negatywny,
uzywajac niewlasciwych epitetéw, przy tym poniza go i obraza;

e) rodzic zastepczy/opiekun dziecka nie jest w stanie poda¢ podstawowych informacji
o dziecku;

f) zachowanie rodzica zastepczego/opiekuna jest podejrzane, nieadekwatne do sytuacji np.: jest
bierny, depresyjny, nieobecny i/lub zachowuje sie agresywnie, destrukcyjnie, naduzywa
alkohol, zazywa narkotyki lub inne srodki odurzajace;

g) rodzic zastepczy/opiekun dziecka przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym
lub werbalnym.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel PCPR podejmuje rozmowe
z opiekunami, przekazujqc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujqc ich do
szukania dla siebie pomocy.

4. W razie zidentyfikowania objawoéw wczesniejszego krzywdzenia powierzonego dziecka
rodzice zastepczy podejmuja dzialania wraz z pracownikiem PCPR odpowiedzialnym za prace
z rodzing zastepcza do rozwigzania i ztagodzenia zaistnialej sytuacji.

5. Personel PCPR monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka, uwzgledniajac réwniez sytuacje
dzieci z niepelnosprawnosciami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
W takich sytuacjach — oprdcz Polityki oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem —
beda mialy zastosowanie zalecenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego, dotyczace objecia
pomoca psychologiczno — pedagogiczng sformulowane w opiniach, orzeczeniach poradni
psychologiczno — pedagogicznych, placowek specjalistycznych i wskazaniach Powiatowego
Zespotu Orzekania o Niepelnosprawnosci.

V. Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

§3

Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu PCPR.
Zasady stanowia Zatacznik 1 do niniejszej Polityki.

V1. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami) PCPR a dzie¢mi
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1. Personel PCPR zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi ustalone
w PCPR. Zasady stanowia Zalacznik 2 do niniejszej Polityki.

2. Zasady bezpiecznych relacji miedzy rodzicami zastepczymi i dzie¢cmi (m. in. sposob
komunikowania sie z dzie¢cmi w rodzinie, postepowanie w sytuacjach trudnych/agresywnych
zachowan ze strony dzieci, pierwszy dzien dziecka w rodzinie, zachowania niedopuszczalne ze
strony rodzica zastepczego) stanowiq element szkolen i grup wsparcia dla rodzinnej pieczy
zastepczej.

VII. Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
85

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobow kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a. popeliono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem),

b. doszto do innej formy krzywdzenia dziecka, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie, zastraszanie,

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higiena czy
zdrowiem).

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyr6zniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

1)osoby doroste (personel PCPR, osoby trzecie, rodzic biologiczny/rodzic zastepczy/opiekun
prawny),

2) inne dziecko.
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1. W przypadku powziecia przez czionka personelu PCPR podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgloszenia takiej okolicznoSci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek
personelu ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
dyrektorowi PCPR. Notatka moze mie¢ forme pisemna lub mailowa.

2. Interwencja prowadzona jest przez dyrektora PCPR, ktory moze wyznaczy¢ na stale do tego
zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, email,
telefon) zostana podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekunéw.

3. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem ,,dyrektora
PCPR” nalezy rozumie¢ osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.



4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woweczas interwencja prowadzona jest przez dyrektora PCPR.

5. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony dyrektora PCPR, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba,
ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

6. Do udzialu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow
i pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

7. Dyrektor PCPR informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

8. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, dyrektor PCPR sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich.

9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

10. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzoér stanowi
Zalacznik 3 do niniejszej Polityki. Karte zalacza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez
PCPR.
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W przypadku podejrzenia, Ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek personelu PCPR, ktory pierwszy powziat informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetia
karte interwencji.

§8
Krzywdzenie przez osobe dorosta

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka dyrektor PCPR przeprowadza rozmowe z
dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczeg6lnosci jego opiekunami. Dyrektor PCPR
stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka. Ustalenia sq spisywane na karcie interwencji.

2. Dyrektor PCPR organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub shuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popekhiono przestepstwo dyrektor PCPR sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.



4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani pomoca
dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, ktore doswiadczyto
krzywdzenia dyrektor PCPR sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do
wiasciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, Ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w
nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wiasciwy osrodek
pomocy spolecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji
ubdstwa, badZz — w przypadku przemocy i zaniedbania — koniecznoSci wszczecia procedury
,»INiebieskiej Karty”.

6. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu PCPR, wowczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku gdy czlonek personelu PCPR dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popelienie przestepstwa na jego szkode, dyrektor PCPR powinien zbadac¢
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegblnosci wystucha¢ osobe podejrzewang
o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci
dziecka, nalezy rozwazyC rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscila sie
krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba,
ktéra dopuscila sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez PCPR, lecz przez
podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren PCPR, a
w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjq wspoétpracujaca.

8. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziely
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowiazane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekunow dziecka na pismie.

§9
Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w PCPR
(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi
wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmdow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sa
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spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie
oddzielne karty interwencji.

2. Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem
zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od Zrodet zagrozenia.

4. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badZ inne dzieci.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac interwencje takze w stosunku do
tego dziecka.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dzialaniach PCPR nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze
o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Dyrektor PCPR organizuje
spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji
lub sthuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego).

6. Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wiasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac¢ wiasciwa miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

VIIIL. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w PCPR
§ 10

1. PCPR uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych nie rejestruje
wizerunku dzieci.

2. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka powierzonego rodzicom
zastepczym (m. in. rozpowszechnianie wizerunku dziecka za zgoda rodzicéw lub opiekunéow
prawnych) stanowia element szkolen i grup wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej.

IX. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych
§ 11

1. Infrastruktura sieciowa w PCPR uniemozliwia dostep do internetu dzieciom i innym osobom
postronnym.



2. W trakcie zaje¢ z dzie¢mi czy innych aktywnoSci prowadzonych przez PCPR z udziatlem
dzieci osobiste urzadzenia elektroniczne personelu powinny by¢ wylaczone lub wyciszone,
a funkcjonalnos$¢ bluetooth wytaczona.

3. Nie wolno dzieciom przebywajacym na terenie PCPR udostepnia¢ osobistych urzadzen
elektronicznych lub urzadzen bedacych wilasnoscig PCPR.

4. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych przez dzieci
powierzone rodzicom zastepczym (m. in. chronienie dzieci i informowanie ich o dziataniach
ochronnych oraz o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z internetu, w tym z mediow
spotecznosSciowych) stanowia element szkolen i grup wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej.

X. Monitoring
§12

1. Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujace w PCPR
podlegajac przegladowi corocznie, w terminie ustalonym przez dyrektora PCPR, kazdorazowo
w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
oraz w razie nowelizacji aktow prawnych, majacych wplyw na ksztalt przyjetej Polityki.

2. Przeglad Polityki obowigzujacej w PCPR polega na ustaleniu wypehiania przez dokument
wymogow przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

3. Przegladu Polityki obowigzujacej w PCPR dokonuje dyrektor PCPR lub osoba przez niego
upowazniona.

XI. Przepisy koncowe
§13
1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu PCPR, w szczeg6lnosci poprzez
wylozenie do wgladu w sekretariacie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ole$nicy
i zamieszczenie na stronie internetowej www.pcpr.olesnica.pl oraz poprzez przekazanie
Polityki dzieciom i rodzinnym formom pieczy zastepczej w formie papierowej.

3. Majac na wzgledzie koniecznos¢ zrozumienia Polityki przez matoletnich jej wersja skrécona
stanowi zalgcznik nr 4.


http://www.pcpr.olesnica.pl/

Zalacznik nr 1 do
Polityki oraz procedury
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem

Zasady bezpiecznej rekrutacji

1. Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg Ci jak najlepiej poznac jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez instytucje, takich jak ochrona
praw dzieci i szacunek do ich godnosci. PCPR musi zadbac, aby osoby przez nig zatrudnione (w
tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenie, stazysci, praktykanci oraz wolontariusze)
posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby
sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci
zwiazanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, PCPR moze zadac¢ danych
(w tym dokumentow) dotyczacych:

a. wyksztalcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku PCPR musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowa¢ osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. PCPR powinno zatem znac:

a. imie (imiona) i nazwisko,
b. date urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

2. Popro$ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia. PCPR moze
prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego pracodawcy lub
o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawi¢. Podstawa dostarczenia
referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie
takich danych w swietle obowigzujacych przepisow nie powinno rodzi¢ dla tej osoby
negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytgcznie w oparciu o te
podstawe. PCPR nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych sie
o prace, gdyz ograniczajq ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

3. Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia jego/jej
danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed dopuszczeniem osoby
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zatrudnianej do wykonywania obowiazkéw zwiazanych z opieka nad matoletnimi PCPR jest
zobowiazane sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr os6b w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie:
rps.ms.gov.pl. By moc uzyskac informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest
uprzednie zatozenie profilu PCPR.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze PCPR potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/kandydatki:

a. imie i nazwisko,
b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,
e. imie ojca,

f. imie matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.

4. Pobierz od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2023 1. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinna przedtozy¢ Ci rowniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celéw dziatalno$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badZ informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw

6. Pobierz od kandydata/kandydatki oSwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciagu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialno$ci karnej.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byC przedilozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wdwczas
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kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oSwiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita
sie takich czynoéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

8. Pod os$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci
karnej za ztozenie falszywego oSwiadczenia.

9. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, PCPR jest zobowigzane do domagania sie od osoby
zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK mozna
domagac sie wylacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze pracownikow
w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymog niekaralnosci. Wymog
niekaralno$ci obowigzuje m.in. pracownikéw samorzadowych, nauczycieli, w tym nauczycieli
oraz opiekunow zatrudnionych w placowkach publicznych oraz niepublicznych oraz
kierownika i wychowawce wypoczynku dzieci.

10. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia popro$ kandydata/kandydatke o
ztozenie oSwiadczenia o niekaralnos$ci oraz o braku toczacych sie wobec niego/niej postepowan
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popehione
przeciwko dzieciom. Odmowa zlozenia takiego oSwiadczenia nie moze rodzi¢ dla
kandydata/kandydatki zadnych negatywnych konsekwencji, w tym by¢ wylaczng podstawa
odmowy zatrudnienia. Ponizej znajdziesz przyktadowy formularz takiego o$wiadczenia.
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OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

Ja, e et eeee et —————————aettttt——————————atttra————_

Nr PESEL oo /T PASZPOTLU  wevveeerirreeeerrreeeessereeeessnereeesssnneeeens
oswiadczam, ze W PaNStwie ........ccceceeruvennee. nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje sie
informacji z rejestru karnego. Os$wiadczam, ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y
W panstwie ...........c...... za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie
innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynow zabronionych,
oraz 7e nie nalozono na mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.
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OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujacych panstwach,
innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

1....

2. ...

Oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwana do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/

informacje z rejestréw karnych.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oSwiadczenia.
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Zalacznik nr 2 do
Polityki oraz procedury
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem

Zasady bezpiecznych relacji personelu PCPR z dzie¢mi

Naczelng zasadq wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel PCPR jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziala w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisdow wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzie¢cmi obowiazuja wszystkich pracownikéw, wspotpracownikéw, stazystow i
wolontariuszy, cztonkéw PCPR a takze kazda dorosta osobe majaca kontakt z dzie¢mi
znajdujacymi sie pod opieka PCPR, jesli kontakt ten odbywa sie za zgoda PCPR i/lub na jej
terenie. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sq potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badZz dziatanie wobec dziecka sq adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialaj w sposob
otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji Twojego
zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi
1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.
2. Shuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydzac¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.
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5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci,
aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkéw personelu, kiedy
prowadzisz aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz
zostaC z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym inne osoby z personelu oraz
poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywac wraz z dzieckiem.

8. Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnoSci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnos$ci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dzieci, ze jesli czujq sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moggq o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznos$ci od
procedur interwencji, jakie przyjela instytucji) i mogq oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

Dzialania z dzie¢mi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno
bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnosc, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie).

5. Nie wolno Ci proponowac dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentow od dziecka, ani rodzicdw/opiekunow
prawnych dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka
lub rodzicéw/opiekunow dziecka, ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nierowne
traktowanie badZ czerpanie korzysci majatkowych i innych.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dziecka przez cztonka personelu
lub cztonka personelu przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrektorowi. Jesli jeste$ ich
Swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.
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Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie
zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka,
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko
lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac¢ integralnosSci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze badZ przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczeg0lng ostroznoS¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogq czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowac¢ z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomoc dziecku zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac¢ sie
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowiazujaca
procedurg interwencji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z
toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci
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inna osoba z PCPR. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi naleza do Twoich
obowiazkow, zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢cmi powinien odbywac sie wylacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celow mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkow.

1. Nie wolno Ci zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza
godzinami pracy.

2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwa formg komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sq kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi koniecznosc¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac
o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci
sq osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunéw.

Bezpieczenistwo online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wlasnych dzialan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych
mozesz spotkac dzieci, z ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych
0sob/stron w mediach spotecznosSciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz.
Jesli Twaj profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w
Twoja cyfrowa aktywnosc.
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Zalgcznik nr 3 do
Polityki oraz procedury
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem

Karta przebiegu interwencji

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia) - opis

Osoby zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych Data Dziatania
przez

pracownika/pracownikow

PCPR

Spotkania z rodzicami/ Data Opis spotkania

opiekunami prawnymi/
rodzicami zastepczymi
dziecka
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Forma podjetej interwencji
(wlasciwe zakreslic)

a. zawiadomienie o podejrzeniu popeknienia przestepstwa,
b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
C. inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

Dane dotyczace interwencji
(nazwa i adres organu, do
ktérego zgloszono
interwencje) i data
interwencji

Wyniki interwencji:
dzialania organéw
wymiaru sprawiedliwosci,
jesli PCPR uzyskato
informacje o
wynikach/dziataniach
rodzicow

Data Dzialanie
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Zalacznik nr 4 do
Polityki oraz procedury
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem

Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnicy
/wersja skrocona dla dzieci/
Rozdzial I

Wstep do dokumentu

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez personel PCPR jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem ,,Polityki oraz procedury ochrony dzieci
przed krzywdzeniem” jest zapewnienie Wam traktowania z szacunkiem oraz niedopuszczenie
do stosowania przez kogokolwiek wobec Was przemocy w jakiejkolwiek formie.

Rozdzial 11

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

PCPR dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich
kompetencji.

Rozdzial I1I
Objasnienie terminow
§1
1. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
2. Przez krzywdzenie dziecka powinniScie rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej lub innego dziecka, ktore ujemnie wptywa na Wasz rozwoj fizyczny lub
psychiczny.
3. Wyrdznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

A. Przemoc fizyczna to miedzy innymi:

* popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie
otwarta reka, piescig lub przedmiotami.

B. Przemoc psychiczna to miedzy innymi:

* ponizanie, upokarzanie, oS$mieszanie, wyzywanie, wySmiewanie, odtracanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu
odmiennosci.

C. Wykorzystanie seksualne to:
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¢ naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladanie nagich oséb, robienie
zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy.

D. Zaniedbywanie to:

* niedozywienie, ubior nieadekwatny do pory roku, zaniedbanie higieniczne,
pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych, nie dbanie
o higiene snu i odpoczynku, nie posylanie dziecka do szkoly, nie zapewnia dziecku
opieki lekarskiej.

Rozdzial IV
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2
Wszyscy pracownicy PCPR (réwniez rodzice zastepczy) w ramach wykonywanych
obowigzkow zwracajq uwage kiedy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.

Rozdzial V
Zasady rekrutacji personelu PCPR
83
PCPR musi zadba¢, aby osoby zatrudnione posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy
z Wami oraz byly dla Was bezpieczne.

Rozdzial VI

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem PCPR a dzie¢mi
84

Relacje personelu z dzie¢mi:

e dzialania podejmowane wobec Was powinny by¢ adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe;

e nikt nie moze Was bi¢, szturcha¢, popycha¢, zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazyc,
obraza¢ ani dotyka¢ w sposdb, ktory moze byC uznany za nieprzyzwoity lub
niestosownys;

e osobom dorostym pracujacym w PCPR nie wolno uzywac¢ wobec Was wulgarnych stow,
gestow i zartow, kierowa¢ wypowiedzi dotyczacych aktywnosci lub atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywac wiladze lub przewage fizyczng nad Wami;

e pracownik PCPR nie moze proponowa¢ Wam alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w Waszej obecnosci;

e jesli czujesz sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji wobec konkretnego zachowania lub
stow oséb dorostych pracujacych w PCPR, mozesz o tym powiedzie¢ rodzicowi
zastepczemu, opiekunowi, rodzicowi lub dyrektorowi PCPR i mozesz oczekiwac
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

e Pracownicy PCPR nie moga zapraszaC Was do swojego miejsca zamieszkania ani
spotykac sie z Wami poza godzinami pracy;

e wilasciwg formq komunikacji pracownika PCPR w Wami lub z Waszymi rodzicami
zastepczymi lub opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty shuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy).

Zasady bezpiecznych relacji w rodzinie zastepczej sa wypracowane wspoélnie przez
Wasza rodzine.

Rozdzial VII
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Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§5-9
1. Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicow lub opiekunow, rodzicow
zastepczych, o0sob trzecich (osob, z ktérymi miata/es kontakt czy pracownikow PCPR).
2. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z form krzywdzenia ze strony oséb dorostych, w
tym rodzicow zastepczych lub innych dzieci zawiadom pracownika PCPR (np. koordynatora)
lub dyrektora PCPR.
3. Wéwczas stosownie do zgloszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

PAMIETAJ !!!
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci

JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jeste§ $wiadkiem krzywdzenia innego dziecka to
NATYCHMIAST powiedz o tym komu$ dorostemu:

* rodzicowi zastepczemu

® rodzicowi

* opiekunowi

e pracownikowi PCPR

¢ wychowawcy, nauczycielowi w szkole

¢ lub innemu dorostemu, do ktérego masz zaufanie !!!

4. Mozesz takze skorzystac z innego rozwigzania dzwoniac lub piszac:.

1) telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy 116 111 dziala codziennie — 7 dni w tygodniu
24 godziny na dobe,

prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site telefon jest anonimowy, bezplatny,
catodobowy i dyskretny. W telefonie zaufania pracuja specjalisci: psycholodzy i pedagodzy
— konsultantki i konsultanci, ktorzy sa profesjonalnie przygotowani do Swiadczenia pomocy
psychologicznej przez telefon oraz online. Mozesz sie z nimi skontaktowaé zawsze,
dzwonigc pod numer 116 111, wybierajac opcje czatu albo wysylajac wiadomos$¢ przez
strone www.116111.pl

2) dzieciecy telefon zaufania: 800 12 12 12

To telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka. Mozesz tez napisa¢ do ekspertow na czacie,
ktory znajdziesz na stronie Rzecznika: www.brpd.gov.pl
Telefon i czat internetowy sa czynne przez cala dobe, siedem dni w tygodniu.

3) policyjny telefon zaufania- tel. 800 120 226
4) ogolnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,,Niebieska Linia: 800 12 00 02

czynny przez cala dobe, dzwonigc pod nr 800 12 00 02 uzyskasz wsparcie, pomoc
psychologiczng, informacje o mozliwo$ciach uzyskania pomocy najblizej miejsca
zamieszkania.
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http://www.116111.pl/czatuj

Rozdzial VIII
Zasady ochrony wizerunku dziecka
§10
PCPR nie rejestruje Twojego wizerunku. Za ochrone Twojego wizerunku odpowiadaja rodzice
zastepczy lub opiekunowie prawni.

Rozdzial IX
Zasady dostepu dzieci do internetu

§11
W PCPR nie bedziesz méglt korzystac z internetu, bowiem sie¢ przeznaczona jest wylacznie dla
pracownikow PCPR. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu w domu sa wypracowane
wspolnie przez Wasza rodzine.

Rozdzial X
Monitoring
§12
Dokument ,,Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem” podlega przegladowi
przez dyrektora PCPR, czy speinia wymogi okreslone w przepisach prawa.

Rozdzial XI
Przepisy koncowe

§13
1. Dokument ,,Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem” jest dokumentem
PCPR ogo6lnodostepnym dla dzieci, pracownikéw PCPR, rodzicow, rodzicow zastepczych,
opiekunéw prawnych.
2. Polityka wchodzi w zycie z dniem ich ogloszenia.

24



	Telefon i czat internetowy są czynne przez całą dobę, siedem dni w tygodniu.

